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APRUEBA CONTRATO DE GESTION DE
SISTEMA AVL UNIDAD DE NEGOCIO Q, EN
EL MARCO DEL PERIMETRO DE
EXCLUSION DE LAS COMUNAS DE
QUINTERO Y PUCHUNCAVI, SUSCRITO
ENTRE EL MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES Y CITYMOVIL

S.A.

30 JUL 202
SANTIAGO, JuL 2020
RESOLUCION EXENTA N° 2 5 Y]

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza
de Ley NO 343 de 1953; el Decreto con Fuerza de Ley N® 279 de 1960; el Decreto Ley N® 557 de
1974; en la Ley N° 18.696, en la Ley N° 19.040; la Ley N° 18.059; en la Ley Organica N9 18.575,
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado
y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y el Ministerio de Justicia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley de Transito N© 18.290; la Ley N°® 20.378; la Ley N° 20.696; el Decreto Supremo N° 212,
de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién Exenta N°® B83 de 2019,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién Exenta N° 1247 de 2015 del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y sus modificaciones; las resoluciones exentas N°
2287 y N°1348 de 2019 ambas del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; las Resoluciones
NO 7 y N© 8, ambas de 2019, de la Contraloria General de la Republica y demds normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

10 Que, entre las herramientas
especificas que el ordenamiento juridico contempla, ¥ que permiten que el Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones pueda alcanzar la meta de ordenar y regular los servicios de transporte publico
remunerados de pasajeros, se encuentra el perimetro de exclusién, que consagra el articulo 3° de la
Ley N° 18.696, el cual consiste en la determinacion de un area geografica en la que se exige, a todos
los servicios de transporte publico que operen en la respectiva drea y por un plazo determinado, el
cumplimiento de ciertas condiciones de operacidn y de utilizacién de vias, y otras exigencias,
restricciones, diferenciaciones o regulaciones especificas, tales como tarifas, estructuras tarifarias
programacion vial, regularidad, frecuencia, antiguedad, requerimientos tecnoldgicos o
administrativos, entre otros.

29 Que, actualmente en las comunas de
Quintero y Puchuncavi, donde operan los servicios de transporte urbano de buses, no se cuenta con
una concesion de uso de vias para el transporte publico remunerado de pasajeros vigente.

30 Que, en razon de un analisis acabado
del area sefialada en el considerando anterior, se estimo que se requeria un ordenamiento y mejora
de la calidad de los servicios de transporte publico remunerado de pasajeros que operan en tal area.

40 Que, este Ministerio, mediante
Resolucion Exenta N® 2838, de 27 de octubre de 2016, rectificada a través de la Resolucion Exenta




N° 2877, de 26 de septiembre de 2018, establecié un Perimetro de Exclusion en las comunas de
Quintero y Puchuncavi, y determiné su area geografica de aplicacion.

Luego, por Resolucion Exenta N° 1348 de 2019,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, se aprobaron las condiciones de operacion,
requisitos y otras exigencias del Perimetro de Exclusién de la Ley N° 18.696 establecido en las
comunas de Quintero y Puchuncavi.

59 Que, con fecha 1 de octubre de 2019
y en atencion a lo dispuesto en el punto 4.2.3 de las Condiciones de Operacion, Requisitos y Otras
Exigencias que regulan el perimetro de Exclusion de las comunas de Quintero y Puchuncavi,
aprobadas por la citada Resolucién Exenta N° 1348 de 2019; se celebré entre el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y Sistemas Electronicos Telimay SpA., un contrato de Gestion de
Sistema AVL para el Perimetro de Exclusion en referencia, el que fue aprobado a través de la
Resolucion Exenta N° 883 de 2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

6° Que, por una carta fechada 30 de
abril de 2020, el operador Transrural Valparaiso $,A., comunicé a través de la Secretaria Regional
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Region de Valparaiso, el cambio de
mencionado operador tecnoldgico, sefialando que a partir del 1 de junio de 2020 comenzara a operar
con la empresa CityMovil S.A.

7° Que, en concordancia con lo indicado
en el parrafo precedente, con fecha 29 de mayo de 2020, Citymovil S.A. y el Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones, suscribieron un "Contrato de Gestion de Sistema AVL Unidad de Negocio Q;
el que por razones impostergables de buen servicio, entrara en vigencia, con fecha 1 de junio de
2020, esto es, con anterioridad a |a total tramitacién del presente acto aprobatorio.

8° Que, el articulo 52° de la Ley N°
19.880, gue Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado, previene que los actos de ésta no tendran efecto
retroactivo, salvo cuando produzcan consecuencias favorables para los interesados y no lesionen
derechos de terceros.

Dicho precepto consagra, en el orden del
procedimiento administrativo, el principio de la irretroactividad de los actos de la Administracion,
habilitando a las autoridades, sdlo de manera excepcional, para dictar actos que puedan tener efectos
retroactivos, en ia medida, por cierto, que concurran los supuestos que la referida norma exige.

Ahora bien, en cuanto a las consecuencias
temporales del contrato sefalado en el considerando anterior, en la especie resulta aplicable lo
prescrito en el articulo mencionado puesto que se cumplen todos los supuestos que la norma
contempla, ya que con el inicio de los servicios solo se producen consecuencias favorables para los
interesados, esto es, usuarios del transporte publico, operadores, asi como para el mismo Ministerio,
y no se lesionan, de forma alguna, derechos de terceros.

9° Que, en virtud de lo sefalado
precedentemente, es necesario aprobar el acuerdo de voluntades sefalado en el considerando 7° del
presente instrumento.

RESUELVO:

1°. -  APRUEBASE el contrato de Gestion
de Sistema AVL Unidad de Negocio Q, suscritc entre el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones y el operador tecnologico, Citymovil S.A, cuyo texto se inserta a continuacion:



CONTRATO DE GESTION DE SISTEMA AVL

UNIDAD DE NEGOCIO Q

En Santiago, Republica de Chile, a 29 de mayo de 2020, entre el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Ministro, dofia
Gloria Hutt Hesse, R.U.T. N° 6.069.264-5, ambos domiciliados en calle Amunategui N° 139, de la
comuna y ciudad de Santiago, como la parte solicitante; y Citymovil S.A., R.U.T. N° 99.504.690-
3, representada legalmente por dofia Daniela Salas Sutil, cédula de identidad N® 9.307.196-4, y don
Samuel Arévalo Fuentealba, cédula de identidad N° 15.476.414-3, ambos domiciliados para estos
efectos en El Bosque Norte 0134, sexto piso, comuna de Las Condes, Region Metropolitana, en
adelante e indistintamente el "Contratado”, vienen a suscribir el siguiente acto:

PRIMERO: ANTECEDENTES Y OBJETO

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones mediante la Resolucion N° 1348 de 2019 y sus
modificaciones, se ha establecido una regulacion de los servicios de transporte publico urbano en las
comunas de Quintero y Puchuncavi, por un plazo determinado, debiendo estos Operadores de
servicios de Transporte cumplir con ciertas condiciones de operacion y de utilizacion de vias, y otras
exigencias, restricciones, diferenciaciones o regulaciones especificas, tales como tarifas, estructuras
tarifarias, programacion vial, regularidad, frecuencia, antigliedad, requerimientos tecnologicos o
administrativos, entre otras.

El Ministerio controlard la efectiva, correcta y adecuada prestacion del servicio de transporte, en las
condiciones de operacidn establecidas en la citada Resolucion, utilizando para ello “sistemas de
localizacion automatica de vehiculos”, en adelante, “sistemas AVL"”. Un sistema AVL (Automatic
Vehicle Location) permite conocer de manera remota y en tiempo real la ubicacion geografica de
vehiculos, usando para ello tecnologias de posicionamiento y de transmision inalambrica de datos.
El tipo de tecnologia de posicionamiento que se utilizara en este caso sera “Global Positioning
System”, en adelante "GPS".

Dicha resolucion establece lo siguiente, entre otros aspectos:

El Operador de Transporte debera contratar, bajo su responsabilidad y costo, una empresa
operadora de sistemas AVL, en adelante, "Operador Tecnologico”, que debera cumplir con las
condiciones establecidas en el punto 4.2 de dicha resolucién.

Los sistemas AVL que utilice el Operador Tecnologico deberan también cumplir con las
funcionalidades descritas en el punto 4.3 de dicha resolucion, con el objeto de garantizar la
calidad y confiabilidad de los datos que se generen. Ademas, el Operador Tecnologico debera
acreditar las funcionalidades de su sistema AVL con el Ministerio segun lo indicado en el punto
4.2.4 de dicha resolucion.

El Operador Tecnolégico por medio de su sistema AVL debera pesquisar datos de localizacion de
los vehiculos que se encuentren prestando el servicio de transporte y transmitirios en linea a un
servidor del Ministerio, cuando este lo determine. Ademas, debera transmitir y presentar la
informacién solicitada por el Ministerio fuera de linea, de las condiciones de operacion de los
servicios prestados por el operador de transporte al que atiende. Las condiciones para la
transmisidon y presentacion de la informacion antes sefialada estan contempladas en la
Resolucidon N° 1247 de 2015 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y sus
modificaciones.

SEGUNDO: RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

El cantratado que suscribe el presente acto, asume el compromiso y |a responsabilidad en la entrega
de la informacion veridica al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones por la operacion
informatica y captura del sistema AVL con que opere el prestador del servicio en virtud del cual se



suscribe este contrato, y en las demas condiciones y reguisitos que se sefialan en este contrato y en
las Condiciones de Operacion.

El incumplimiento de los compromisos sefialados en este instrumento hara incurrir al contratado en
las sanciones que se exponen y cuya responsabilidad acarrea las multas que se indicaran en lo
siguiente.

Los compromisos y declaraciones realizadas en este acto las realiza el Contratado en caracter de
declaracion jurada.

TERCERO: VIGENCIA

Por razones de buen servicio, las prestaciones del presente acuerdo de voluntades se iniciardn el dia
1 de junio de 2020, esto es, con anterioridad & |a total tramitacién del acto administrativo que lo
aprobara.

No obstante lo anterior, el presente contrato terminard, en caso que el Operador de Transporte
ponga término al convenio suscrito con el Operador Tecnoldgico, una vez que el Operador Tecnoldgico
haya entregado a conformidad del MTT la totalidad de la informacién correspondiente al periodo de
vigencia de su convenio con el Operador de Transporte.

CUARTO: VINCULOS

El contratado declara juradamente no ser una empresa relacionada con el operador de transporte,
ni de aquellas empresas que han sido sancionadas por el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, por el grave mal uso de los equipos y/o programas del sistema AVL o grave
negligencia en la entrega y transmision de la informacion solicitada por el Ministerio.

Para estos efectos se entendera por relacionada las siguientes:

a) Aquellas en que el representante legal de un servicio de transporte publico o propietario de
un vehiculo adscrito a un servicio de transporte plblico, o los conyuges, hijos, adoptados o
parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad de estos sea duefic
de mas del 10% de su capital o sus acciones representen tal cifra, o aquellas en que sus
socios o accionistas con participacion de mas del 10% en la sociedad de transporte publico,
posean mds del 10% de su capital o sus acciones representen tal cifra, en la empresa
operadora de tecnologia.

b) Aguellas en que las personas mencionadas en el literal anterior, mantuvieren cualquier
vinculacion, interés o dependencia econdémica, profesional, crediticia o comercial, de una
naturaleza y volumen relevante, en la empresa operadora de tecnologfa o con sus ejecutivos
principales.

c) Aguellas en que las personas mencionadas en el literal a) sean directores, gerentes,
administradores, ejecutivos principales en la empresa operadora de tecnologfa, o que por
causas familiares o de negocios puedan Influir en tal empresa.

d) Aquellas en que el director o duefio de una empresa operadora de tecnologia, o su conyuge,
hijos, o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad sea duefio
de mas del 10% de su capital o sus acciones representen tal cifra, o aquellas en que sus
socios o accionistas con participacion de mas del 10% en |la sociedad de transporte publico,
posean directamente o a través de otras personas naturales o juridicas, mas del 10% de su
capital o sus acciones representen tal cifra, en la empresa operadora de transportes.

e) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal anterior, mantuvieren cualguier
vinculacién, interés o dependencia economica, profesional, crediticia o comercial, de una
naturaleza y volumen relevante, en la empresa operadora de transportes o con sus ejecutivos
principales o con el representante legal del servicio de transporte publico.

f)  Aquellas en que las personas mencionadas en el literal d) sean directores, gerentes,
administradores, ejecutivos principales en la empresa operadora de transportes, o que por
causas familiares o de negocios puedan influir en tal empresa ¢ en el representante del



servicio de transporte.

QUINTO: ESTANDARES TECNICOS, DE OPERACION Y DE ACREDITACION DE LOS
SISTEMAS AVL.

El Operador Tecnoldgico debera cumplir con los estandares técnicos, de operacidn y de acreditacion del
sistema AVL gue el Ministerio establecera por resolucion, en base a la atribucién que le entrega la Ley
18.696, articulo 3°.

SEXTO: ENTREGA DE DATOS E INFORMACION CONTENIDA O PROVENIENTE DE
DICHOS SISTEMAS

El Operador Tecnologico deberad entregar los datos e informacion contenida o proveniente del sistema
AVL que el Ministerio ha establecido mediante la Resolucién Exenta N°1247 del 2015 y sus
modificaciones, en base a la atribucién que le entrega la Ley 18.696, articulo 3°. En dicha resolucion se
especificara el contenido, formato, frecuencias, plazos maximos y condiciones especiales para |la entrega
de dichos datos e informacion.

En caso de que el convenio entre el Operador de Transporte y el Operador Tecnolégico concluya el dltimo
dia de un mes calendario, el Operador Tecnelogico deberd entregar a traves de las plataformas
informaticas dispuestas por el MTT la totalidad de la informacién de ese mes, en los plazos y formatos
establecidos para condiciones normales. En caso de gue este convenio concluya un dia intermedio del
mes, el Operador Tecnoldgico dispondra de 5 dias habiles para entregarle al MTT la informacion de los
dias en que estuvo vigente el convenio durante este Ultimo mes, en los formatos que la DTPR le indicara
para esta situacién excepcional.

SEPTIMO: INFRACCIONES

a)Al vinculo: En caso de gue el contratado opere siendo empresa relacionada sera sancionada
con una multa equivalente a 100 U.F. y perdera su acreditacion para la unidad de negocio
relacionada.

b)A los equipos y al sistema: En caso que se comprobase que el contratado ha alterado y/o
permitido la alteracidén de los equipos, sistemas y/o de las plataformas de apoyo con gue
opera su cliente, afectando la informacién declarada en ellos para obtener mayores
cumplimientos en la operacion de los servicios de transporte prestados por el prestador del
servicio, se le sancionard con una multa equivalente a 100 U.F. a través del cobro de la
Boleta de Garantia, e incurrird en la causal de grave mal uso de los equipes o sistemas. El
heche de haberse producido una nueva infraccién a la informacion en el plazo de un afio,
hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en los equipos y al sistema,
perdiendo la acreditacion para esa unidad de negocio.

¢) A la informacién: En caso de comprobarse que el informe entregado resulte discordante
con medios de prueba validos para el Ministerio, v que los resultados de cumplimiento
resultan ser inferiores a los informados, el operador tecnologico serd sancionado con una
multa de 30 U.F. En caso de que se reitere tal infraccion dentro de un plazo de tres meses
de cometida la anterior, en la segunda opertunidad la multa ascendera a 60 U.F., y en una
tercera en el mismo plazo a 80 U.F, El hecho de haberse producido una cuarta infraccion a
la informacién dentro del mismo plazo, o de seis infracciones por el mismo hecho en el plazo
de un afic hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en [a entrega de la
informacion, y una multa que ascendera a 100 U.F.

d) A las funciones: en caso de comprobarse el incumplimiento de alguna de las funciones
establecidas en el punto 4.2.1 de la Resolucion Exenta N° 1848, de 2019 del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, el operador tecnoldgico serd sancionado con una multa
de 30 U.F. En caso de que se reitere tal infraccion dentro de un plazo de tres meses de
cometida la anterior, en la segunda oportunidad la multa ascendera a 60 U.F., y en una
tercera en el mismo plazo a 80 U.F. El hecho de haberse producido una cuarta infraccion a
la informacion dentro del mismo plazo, o de seis infracciones por el mismo hecho en el plazo
de un afio hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en la entrega de la



informacion, perdiendo la acreditacion para esa unidad de negocio.

e)Al adecuado término del contrato: en caso de término por cualquier causa del convenio
entre el Operador Tecnolégico y el Operador de Transporte, si el Operador Tecnologico no
hace entrega de la informacion de tracking y de indicadores para todo el periodo en que tuvo
vigencia su contrato con el Operador de Transporte en las condiciones que el MTT |e indique,
hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en el adecuado término del
contrato, y una multa que ascendera a 100 U.F.

OCTAVO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

En este acto, el contratado hace entrega de la Boleta de Garantia N® 000039949 emitida con fecha
22 de mayo de 2020 por Banco Itau Corpbanca, que caucione el fiel cumplimiento de las disposiciones
senaladas en el presente contrato.

El antedicho instrumento de garantia se ha emitido por un monto equivalente a 100 U.F. y ha sido
extendida como irrevocable y pagadera a la vista por un plazo de vigencia de al menos un afio,
debiendo ser renovada con al menos sesenta (60) dias de anticipacion a la fecha de su vencimiento,
en los mismos términos, mientras se sigan prestando los servicios a los que se refiere este contrato.

El instrumento bancario de garantia ha sido extendido con los siguientes datos:

Nombre : Subsecretaria de Transportes.
Rol Unico Tributario : 61.212.000-5.

La garantia contiene |a siguiente glosa: “Garantiza el Fiel Cumplimiento del Contrato de gestion de
sisterma AVL suscrito con el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones”.

En caso de hacerse efectiva la garantia, deberd ser repuesta por el contratado en un plazo no superior
a diez (10) dias habiles, contados a partir de la fecha en que se le notifigue que se ha dispuesto
hacer efectiva dicha garantia.

NOVENO: FISCALIZACION

La fiscalizacion del estricto cumplimiento de lo establecido en este instrumento correspondera al
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

El contratado se obliga a otorgar al Ministerio, todas las facilidades para supervisar y controlar la
mantencion de todos los aspectos establecidos. Asimismo, deberé corregir las observaciones que
surjan de tales controles, dentro del plazo que el Ministeric determine.

La supervisién del contrato por parte del Ministerio no obsta al ejercicio de la facultad fiscalizadora
de otros organismos publicos con competencia de acuerdo a la naturaleza de los servicios.

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones tendré libre acceso al vehiculo y locacion donde
se encuentren instalados los equipos y/o programas del sistema AVL para inspeccionar y verificar la
instalacion y operacion de los mismos.

DECIMO: MODIFICACION

El presente instrumento podrad ser modificado de comun acuerdo, en base a las modificaciones que
se produzcan, en la normativa y en el Perimetro de Exclusion a que accede este contrato.

En este caso el contratado podra proceder a las modificaciones propuestas o dejar sin efecto este
contrato, y en consecuencia el servicio a que se refiere el punto primero de este instrumento.




DECIMOPRIMERO: DOMICILIO Y DECLARACION

Para todos los efectos legales de aplicacion del contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna y
ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccién de sus tribunales.

El operador declara bajo juramento que posee capacidad financiera y técnica para llevar a cabo el
servicio a gue se refiere este contrato.

El operador declara bajo juramento ademas que la direcciones de correo electronico (e-mail):
sarevalo@citymovil.cl serd une de los medios a través de los cuales el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, las Secretarias Regionales Ministeriales de Transportes y Telecomunicaciones,
y la Division de Transporte Publico Regional le podran notificar de todas las actuaciones a que se
refiere este acto, y de los procedimientos, actuaciones, y efectos que deriven del contrato, inciuidos
los procesos administrativos que se inicien contra el operador. En caso que por cualguier causa este
correo sea modificado, se compromete a avisar por escrito con al menos 5 dias habiles de anticipacion
a efectuar tal modificaciéon, entendiendo que mientras no se dé tal aviso, las notificaciones
continuaran efectuéandose al correo inserto en esta clausula.

DECIMOSEGUNDO: NOMBRAMIENTO Y PERSONERIA

El nombramiento de dofia Gloria Hutt Hesse como Ministra de Transportes y Telecomunicaciones
consta en Decreto Supremo N° 413, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 11 de
marzo de 2018.

La personeria de dofa Daniela Salas Sutil y don Samuel Arévalo Fuentealba, para representar a
CITYMOVIL S.A, consta en Acta de Sesién Extraordinaria de Directorio, de fecha 3 de julio de 2019,
reducida a escritura publica el dia 25 de septiembre de 2019, ante don Luis Ignacio Manquehual
Mery, Notario PUblico Titular de la Octava Notaria de Santiago.

DECIMOTERCERA: EJEMPLARES DEL CONTRATO

El presente contrato se suscribe en dos ejemplares de igual tenor y validez, quedando uno en poder
de cada una de las partes.

FDO: GLORIA HUTT HESSE, MINISTRA DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES.

FDO: DANIELA SALAS SUTIL Y SAMUEL AREVALO FUENTEALBA REPRESENTANTES LEGALES
DE CITYMOVIL S.A.



20.- NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo, al contratado a que se refiere el numero 1 de la parte dispositiva.

3°.- PUBLIQUESE el presente acto
administrativo en el sitio web (http://www.dtpr.gob.cl).

POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SITIO WEB
(http://www.dtpr.gob.cl)

V HUTT HESSE
SPORTES Y TELECOMUNICACIONES

JGC/IDC/GSW/XBM/AAR/PSS/CGC/PSD/MRO

DISTRIBUCION:

- Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Region de Valparaiso.
- Division Lega! de |2 Subsecretaria de Transportes

- Divisian de Transporte Publico Regional
- Oficina de Partes




CONTRATO DE GESTION DE SISTEMA AVL

UNIDAD DE NEGOCIO Q

En Santiago, Republica de Chile, a 29 de mayo de 2020, entre el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente “el Ministerio”, representadc por el Ministro,
dofia Gloria Hutt Hesse, R.U.T. N° 6.069.264-5, ambos domiciliados en calle Amunategui N°® 139,
de la comuna y ciudad de Santiago, como la parte solicitante; y Citymovil S.A., R.U.T. N°
99.504.690-3, representada legalmente por dofia Daniela Salas Sutil, cédula de identidad N°
9.307.196-4, y don Samuel Arévalo Fuentealba, cédula de identidad N© 15.476.414-3, ambos
domiciliados para estos efectos en El Bosque Norte 0134, sexto piso, comuna de Las Condes,
Region Metropolitana, en adelante e indistintamente el "Contratado”, vienen a suscribir el siguiente
acto:

PRIMERO: ANTECEDENTES Y OBJETO

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones mediante la Resolucién N° 1348 de 2019 vy
sus modificaciones, se ha establecido una regulacién de los servicios de transporte publico urbano
en las comunas de Quintero y Puchuncavi, por un plazo determinado, debiendo estos
Operadores de servicios de Transporte cumplir con ciertas condiciones de operacidn y de utilizacién
de vias, y otras exigencias, restricciones, diferenciaciones o regulaciones especificas, tales como
tarifas, estructuras tarifarias, programacion vial, regularidad, frecuencia, antigiiedad,
requerimientos tecnolagicos o administrativos, entre otras.

El Ministerio controlara la efectiva, correcta y adecuada prestacién del servicio de transporte, en
las condiciones de operacién establecidas en la citada Resolucién, utilizando para ello “sistemas
de localizacion automatica de vehiculos”, en adelante, “sistemas AVL". Un sistema AVL (Automatic
Vehicle Location) permite conocer de manera remota y en tiempo real la ubicacion geografica de
vehiculos, usando para ello tecnologias de posiciocnamiento y de transmisién inaldmbrica de datos.
El tipo de tecnologia de posicionamiento que se utilizard en este caso sera “Global Positioning
System”, en adelante "GPS”,

Dicha resolucion establece lo siguiente, entre otros aspectos:

- El Operador de Transporte deberd contratar, bajo su responsabilidad y costo, una empresa
operadora de sistemas AVL, en adelante, “Operador Tecnoldgico”, que deberd cumplir con las
condiciones establecidas en el punto 4.2 de dicha resolucién.

— Los sistemas AVL que utilice el Operador Tecnolégico deberdn también cumplir con las
funcionalidades descritas en el punto 4.3 de dicha resolucién, con el objeto de garantizar la
calidad y confiabilidad de los datos que se generen. Ademas, el Operador Tecnoldgico deberd
acreditar las funcionalidades de su sistema AVL con el Ministerio segln lo indicado en el punto
4.2.4 de dicha resolucién,

- El Operador Tecnolégico por medio de su sistema AVL deberd pesquisar datos de localizacién
de los vehiculos que se encuentren prestando el servicio de transporte y transmitirlos en linea
a un servidor del Ministerio, cuando este lo determine. Ademas, debera transmitir y presentar
la informacién solicitada por el Ministerio fuera de linea, de las condiciones de operacién de
los servicios prestados por el operador de transporte al que atiende. Las condiciones para la
transmisién y presentacién de la informacién antes sefialada estan contempladas en la
Resolucion N° 1247 de 2015 del Ministerio de Transportes y Telecormnunicaciones y sus
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modificaciones.
SEGUNDO: RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

El contratado que suscribe el presente acto, asume el compromiso y la responsabilidad en la
entrega de la informacion veridica al Ministeric de Transportes y Telecomunicaciones por la
operacién informatica y captura del sistema AVL con que opere el prestador del servicio en virtud
del cual se suscribe este contrato, y en las demas condiciones y requisitos que se sefialan en este
contrato y en las Condiciones de Operacion.

El incumplimiento de los compromisos sefialados en este instrumento hara incurrir al contratado
en las sanciones que se exponen y cuya responsabilidad acarrea las multas que se indicaran en lo
siguiente.

Los compromisos y declaraciones realizadas en este acto las realiza el Contratado en caracter de
declaracion jurada.

TERCERO: VIGENCIA

Por razones de buen servicio, las prestaciones del presente acuerdo de voluntades se iniciaran el
dia 1 de junio de 2020, esto es, con anterioridad a la total tramitacion del acto administrativo
que lo aprobara.

No obstante lo anterior, el presente contrato terminara, en caso que el Operador de Transporte
ponga término al convenio suscrito con el Operador Tecnoldgico, una vez que el Operador
Tecnoldgico haya entregado a conformidad del MTT la totalidad de la informacién correspondiente
al periodo de vigencia de su convenio con el Operador de Transporte.

CUARTO: VINCULOS

El contratado declara juradamente no ser una empresa relacionada con el operador de transporte,
ni de aquellas empresas que han sido sancionadas por el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, por el grave mal uso de los equipos y/o programas del sistema AVL o grave
negligencia en la entrega y transmision de la informacién solicitada por el Ministerio.

Para estos efectos se entendera por relacionada las siguientes:

a) Aquellas en que el representante legal de un servicio de transporte publico o propietario
de un vehiculo adscrito a un servicio de transporte publico, o los cényuges, hijos,
adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad de
estos sea dueno de mas del 10% de su capital o sus acciones representen tal cifra, o
aquellas en que sus socios o accionistas con participacion de mas del 10% en la sociedad
de transporte publico, posean mas del 10% de su capital o sus acciones representen tal
cifra, en la empresa operadora de tecnologia.

b) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal anterior, mantuvieren cualquier
vinculacion, interés o dependencia econdmica, profesional, crediticia o comercial, de una
naturaleza y volumen relevante, en la empresa operadora de tecnologia o con sus
ejecutivos principales.

c) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal a) sean directores, gerentes,
administradores, ejecutivos principales en la empresa operadora de tecnologia, o que por
causas familiares o de negocios puedan influir en tal empresa.
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d) Aquellas en gue el director o duefio de una empresa operadora de tecnologia, o su
coényuge, hijos, o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
sea duefio de mas del 10% de su capital o sus acciones representen tal cifra, o aquellas
en que sus socios o accionjstas con participacion de mas del 10% en la sociedad de
transporte publico, posean directamente o a través de otras personas naturales o juridicas,
mas del 10% de su capital o sus acciones representen tal cifra, en la empresa operadora
de transportes.

—

Aquellas en que las personas mencionadas en el literal anterior, mantuvieren cualquier
vinculacién, interés o dependencia economica, profesional, crediticia o comercial, de una
naturaleza y volumen relevante, en la empresa operadora de transportes o con sus
ejecutivos principales o con el representante legal del servicio de transporte publico.
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f) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal d) sean directores, gerentes,
administradores, ejecutivos principales en la empresa operadora de transportes, o que por
causas familiares o de negocios puedan influir en tal empresa o en el representante del
servicio de transporte.

QUINTO: ESTANDARES TECNICOS, DE OPERACION Y DE ACREDITACION DE LOS
SISTEMAS AVL.

El Operador Tecnoldgico debera cumplir con los estandares técnicos, de operacién y de acreditacion
del sistema AVL que el Ministerio establecera por resolucion, en base a la atribucién que le entrega la
Ley 18.696, articulo 3°.

SEXTO: ENTREGA DE DATOS E INFORMACION CONTENIDA O PROVENIENTE DE
DICHOS SISTEMAS

El Operador Tecnolégico deberd entregar los datos e informacién contenida o proveniente del sistema
AVL que el Ministerio ha establecido mediante la Resolucién Exenta N°1247 del 2015 y sus
modificaciones, en base a la atribucion que le entrega la Ley 18.696, articulo 3°. En dicha resolucion
se especificara el contenido, formato, frecuencias, plazos maximos y condiciones especiales para la
entrega de dichos datos e informacidn.

En caso de que el convenio entre el Operador de Transporte y el Operador Tecnolégico concluya el
Ultimo dia de un mes calendario, el Operador Tecnolégico deberd entregar a través de las plataformas
informaticas dispuestas por el MTT la totalidad de la informacién de ese mes, en los plazos y formatos
establecidos para condiciones normales. En caso de que este convenio concluya un dia intermedio del
mes, el Operador Tecnoldgico dispondra de 5 dias habiles para entregarle al MTT la informacion de
los dias en que estuvo vigente el convenio durante este Gltimo mes, en los formatos que la DTFR le
indicara para esta situacion excepcional,

SEPTIMO: INFRACCIONES

a)Al vinculo: En caso de que el contratado opere siendo empresa relacionada serd sancionada
con una multa equivalente a 100 U.F. y perdera su acreditacidn para la unidad de negocio
relacionada.

b)A los equipos y al sistema: En caso que se comprobase que el contratado ha alterado y/o
permitido la alteracién de los equipos, sistemas y/o de las plataformas de apoyo con que
opera su cliente, afectando la informacion declarada en ellos para obtener mayores
cumplimientos en la operacién de los servicios de transporte prestados por el prestador
del servicio, se le sancionara con una multa equivalente a 100 U.F. a través del cobro de
la Boleta de Garantia, e incurrira en la causal de grave mal uso de los equipos o sistemas.
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El hecho de haberse producido una nueva infraccion a la informacion en el plazo de un
ano, hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en los equipos y al
sistema, perdiendo la acreditacion para esa unidad de negocio.

c) A lainformacion: En caso de comprobarse que el informe entregado resulte discordante
con medios de prueba validos para el Ministerio, y que los resultados de cumplimiento
resultan ser inferiores a los informados, el operador tecnolégico serd sancionado con una
multa de 30 U.F. En caso de que se reitere tal infraccion dentro de un plazo de tres meses
de cometida la anterior, en la segunda oportunidad la multa ascendera a 60 U.F,, y en una
tercera en el mismo plazo a 80 U.F. El hecho de haberse producido una cuarta infraccién
a la informacion dentro del mismo plazo, o de seis infracciones por el mismo hecho en el
plazo de un afo hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en la entrega
de la informacién, y una multa que ascendera a 100 U.F.

d) A las funciones: en caso de comprobarse el incumplimiento de alguna de las funciones
establecidas en el punto 4.2.1 de |la Resolucion Exenta N° 1848, de 2019 del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, el operador tecnoldgico sera sancionade con una
multa de 30 U.F. En caso de que se reitere tal infracciéon dentro de un plazo de tres meses
de cometida la anterior, en la sequnda oportunidad la multa ascendera a 60 U.F., y en una
tercera en el mismo plazo a 80 U.F. El hecho de haberse producido una cuarta infraccion
a la informacién dentro del mismo plazo, o de seis infracciones por el mismo hecho en el
plazo de un afio hard incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en la entrega
de la informacion, perdiendo la acreditacién para esa unidad de negocio,

e)Al adecuado término del contrato: en caso de término por cualquier causa del convenio
entre el Operador Tecnologico y el Operador de Transporte, si el Operador Tecnoldgico no
hace entrega de la informacién de tracking y de indicadores para todo el periodo en que
tuvo vigencia su contrato con el Operador de Transporte en las condiciones que el MTT le
indique, hara incurrir al contratado en la causal de grave negligencia en el adecuado
término del contrate, y una multa que ascendera a 100 U.F.

OCTAVO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

En este acto, el contratado hace entrega de la Boleta de Garantia N® 000039949 emitida con fecha
22 de mayo de 2020 por Banco Itau Corpbanca, que caucione el fiel cumplimiento de las
disposiciones sefialadas en el presente contrato.

El antedicho instrumento de garantia se ha emitido por un monto equivalente a 100 U.F. y ha sido
extendida como irrevocable y pagadera a la vista por un plazo de vigencia de al menos un afo,
debiendo ser renovada con al menos sesenta (60) dias de anticipacién a la fecha de su
vencimiento, en los mismos términos, mientras se sigan prestando los servicios a los que se refiere
este contrato.

El instrumento bancario de garantia ha sido extendido con los siguientes datos:

Nombre : Subsecretaria de Transportes.
Rol Unico Tributario 1 61.212.000-5.

La garantia contiene la siguiente glosa: “Garantiza el Fiel Cumplimiento del Contrato de gestién
de sistema AVL suscrito con el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones”.

En caso de hacerse efectiva la garantia, deberd ser repuesta por el contratado en un plazo no
superior a diez (10) dias habiles, contados a partir de la fecha en que se le notifique que se ha
dispuesto hacer efectiva dicha garantia.
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NOVENO: FISCALIZACION

La fiscalizacién del estricto cumplimiento de lo establecido en este instrumente correspondera al
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,

El contratado se obliga a otorgar al Ministerio, todas las facilidades para supervisar y controlar la
mantencién de todos los aspectos establecidos. Asimismo, debera corregir las observaciones que
surjan de tales controles, dentro del plazo que el Ministerio determine.

La supervision del contrato por parte del Ministerio no obsta al ejercicio de la facultad fiscalizadora
de otros organismos publicos con competencia de acuerdo a la naturaleza de los servicios.

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones tendra libre acceso al vehiculo y locacién donde
se encuentren instalados los equipos y/o programas del sistema AVL para inspeccionar y verificar
la instalacion y operacion de los mismos.

DECIMO: MODIFICACION

El presente instrumento podra ser modificado de comun acuerdo, en base a las modificaciones
que se produzcan, en la normativa y en el Perimetro de Exclusién a que accede este contrato.

En este caso el contratado podra proceder a las modificaciones propuestas o dejar sin efecto este
contrato, y en consecuencia el servicio a que se refiere el punto primero de este instrumento.

DECIMOPRIMERO: DOMICILIO Y DECLARACION

Para todos los efectos legales de aplicacion del contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna
y ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccién de sus tribunales.

El operador declara bajo juramento que posee capacidad financiera y técnica para llevar a cabo el
servicio a que se refiere este contrato.

El operador declara bajo juramento ademas que la direcciones de correo electrénico (e-mail):
sarevalo@citymovil.cl sera uno de los medios a través de los cuales el Ministerio de Transportes y
Telecomunicacienes, las  Secretarias  Regionales  Ministeriales de  Transportes vy
Telecomunicaciones, y la Division de Transporte Publico Regional le podran notificar de todas las
actuaciones a que se refiere este acto, y de los procedimientos, actuaciones, y efectos que deriven
del contrato, incluidos los procesos administrativos que se inicien contra el operador. En caso que
por cualquier causa este correo sea modificado, se compromete a avisar por escrito con al menos
5 dias habiles de anticipacion a efectuar tal modificacién, entendiendo que mientras no se dé tal
aviso, las notificaciones continuaran efectuandose al correo inserto en esta clausula.

DECIMOSEGUNDO: NOMBRAMIENTO Y PERSONERIA

El nombramiento de dofia Gloria Hutt Hesse como Ministra de Transportes y Telecomunicaciones
consta en Decreto Supremo N® 413, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 11
de marzo de 2018.

La personeria de dofia Daniela Salas Sutil y don Samuel Arévalo Fuentealba, para representar a
CITYMOVIL 5.A, consta en Acta de Sesidn Extraordinaria de Directorio, de fecha 3 de julio de 2019,
reducida a escritura publica el dia 25 de septiembre de 2019, ante don Luis Ignacio Manquehual
Mery, Notario Pablico Titular de la Octava Notaria de Santiago.




DECIMOTERCERA: EJEMPLARES DEL CONTRATO

El presente contrato se suscribe en dos ejemplares de igual tenor y validez, quedando uno en
poder de cada una de las partes.

GLORIA HUTT HESSE,
MINISTRA DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES

DANIELA SALAS SUTIL

CITYMOVIL S.A.

ALBA

CITYMOVIL S.A.
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