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Introduccion QUINTERO-PUCHUNCAVI

El presente documento es un Manual de Normas Graficas y Especificaciones Tecnicas para la implementacion
del nuevo Sistema de Informacion Visual (SIV) para el Sistema de Transporte Piiblico de buses urbanos

de Quintero - Puchuncavi.

La materializacion de una normalizacion del SIV tiene como objetivo mejorar el acceso al transporte pablico
de residentes, recién llegados y visitantes a la zona; facilitar la comunicacion e interaccion entre autoridad,
prestadores de servicios y usuarios; ordenar y embellecer el entorno urbano del cual vehiculos de transporte
publico e infraestructura hacen parte; y reflejar la modernizacion del Sistema de Transporte Pablico en el

marco de las mejoras que forman parte del Perimetro de Exclusion.

El Manual de Normas Graficas (MNG) cubre los componentes incluidos en el nuevo SIV, tanto en el interior

y exterior de vehiculos como en paradas y otros espacios pablicos.




Colores Basicos SIV

QUINTERO-PUCHUNCAVI

El correcto uso de las especificacio-
nes de color permite garantizar la
consistencia en las piezas graficas.
Dado que los colores se reproducen a
través de distintos medios de impre-
Sion 0 pintura es necesario establecer
estandares de equivalencias apropia-
das para cada medio. Los colores se
han definido originalmente utilizan-
do el estandar de color de referencia
Pantone, el cual sirve como referencia
guia de las distintas equivalencias.

Los colores seran raramente impre-
sos utilizando tintas planas que sean
100% equivalentes a la muestra Pan-
tone, por lo cual se entrega su con-
version aproximada a valores CMYK
(Cuatricromia: Cyan, Magenta, Amari-
[lo y Negro) los cuales generalmente
se emplean en impresion offset, im-
presoras de escritorios y plotters de

Tabla de colores basicos del sistema

inyeccion de tinta de gran formato.

Se provee adicionalmente la referencia
de equivalencia RAL, la cual no es 100%
equivalente a la muestra Pantone. Esta
referencia RAL se utiliza en procesos de
pintura industrial de mobiliairio urbano
y de carrocerias de vehiculos.

También se entrega una conversion a
valores RGB (Rojo, Verde y Azul) para
medios digitales.

Una vez conseguida una reproduccion
aceptable en el medio deseado se
debe velar por la consistencia entre
distintas partidas del mismo produc-
to. Al mismo tiempo, se debe asegurar
que los sustratos, tintas y pinturas uti-
lizadas sean resistentes a los rayos UV
para evitar decoloramiento producto
de la luz solar.

Muestras Color Pantone ® mC H M Y WK RAL OR 0G @B
B o Black C 0 0 0 100 | 9005 | 35 31 32
[ ] e - 0 0 0 0 | 9003 | 255 | 255 | 255
e Rolo 1795 C 8 94 82 0 | 3020 | 216 | 40 47
Carroceria

e haul 203C 100 | 87 0 0 | 5017 | 36 56 | 141
Carroceria

e haul ReflexBlue | 100 | 88 27 1 | 5005 | 36 52 | 108

Letreros (LUR)

B Ve orangeo21c | o 65 | 100 0 | 2008 | 244 | 121 | 32
Preferente

e Rojo 186 C 0 91 81 19 | 3000 | 199 | 50 48
Emergencia

e Azul 7455 C 84 64 0 0 | 5015 | 59 92 | 173




Tipografia SIV

QUINTERO-PUCHUNCAVI

EL SIV utiliza Gnicamente la fuente ti-
pografica Myriad Pro, que garantiza
buena legibilidad y reproduccion a es-
calas grandes y pequenas. Myriad Pro
esta incluida en el portafolio de fuentes
OpenType (compatibles con sistemas
operativos Mac y PC) gue viene junto a
cualquiera de los programas de Adobe
(Adobe Indesign, Adobe Illustrator, eto).
También se puede instalar de manera
gratuita al descargar la dltima version
de Adobe Reader.

Las variantes de la fuente se utilizan
para establecer jerarquias en la infor-
macion. Las variaciones permitidas
son Bold, Semibold, Regular e Italic.
El detalle de su uso, con las especifi-
caciones de tamano, alineacion, color,
caja (maydscula o mindscula), entre
otras; estan especificadas junto a la
descripcion de cada pieza del manual.
Ademas estan incluidas en las planti-
llas de cada pieza que deben utilizar-
se para su diagramacion.

La tipografia se utiliza siempre con un
espaciado (interletrado o kerning) de
10, salvo que se indigue lo contrario.

Para asegurar la estandarizacion y or-
dende las piezas, los lineamientos tipo-
graficos deben utilizarse con exactitud.
La sustitucion de la fuente, su variacion,
cambios de tamafno o deformaciones
en la misma, comprometen la consis-
tenciay legibilidad de los mensajes.

Myriad Pro

Myriad Pro

Bold

SemiBold

ABCDEFGHIJKLMN

OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmn
opqrstuvwxyz

1234567890

Myriad Pro

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimn
opqrstuvwxyz

1234567890

Myriad Pro

Regular

Italic

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmn
opgrstuvwxyz

1234567890

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmn
opqgrstuvwxyz

1234567890




Pictogramas

Los pictogramas tienen como funcion
la sintesis de un concepto, palabra o
accion en una imagen de facil identi-
ficacion y recordacion, por lo que son
un recurso de mucha utilidad en los
sistemas de informacion de transporte
publico. A continuacion, se encuentra
una familia de pictogramas propia del
SIV que es adecuada para la sefaliza-
cion y para la reproduccion en diversas
escalas.

Cada pictograma tiene un uso particu-
lar conforme a la pieza grafica en que
se incluya por lo que deben ser em-
pleados segln las especificaciones que
asi lo indiquen. Los pictogramas se pre-
sentan en su version positiva la cual es
la aplicacion mas comdn, pero no es la
Unica. En cada una de las piezas graficas
de este manual se indica el tamano y
color del pictograma correspondiente.
Los pictogramas para parada de bus y
taxi colectivo no se inscriben dentro de
un circulo.

Los pictogramas se agrupan por ti-
pologias segun el contexto de apli-
cacion del mensaje, es asi que se
emplean pictogramas para mensajes
de comportamiento, para seguridad y
emergencia asi como de informacion
de contacto. Cada uno de los cuales
presenta una codificacion cromatica
particular, la cual se indica en la sec-
cion adhesivos. Aclaraciones adicio-
nales se encuentran en las piezas que
correspondan.,

iy =

Parada de bus Parada de

taxi colectiivo

0

Radio Extintor
Contacto Informacién
telefénico

Horario Numero de

pasajeros sentados

La reproduccion de los pictogramas se
realiza a partir de un archivo digital, en
las proporciones dadas y conservando
la unidad del pictograma con el campo
que lo contiene.

Los elementos direccionales estan re-
presentados por flechas que estan ins-
critas dentro de un circulo. Las flechas
deberan conservar sus caracteristicas

Advertencia

b

Transporte
accesible

Prohibido fumar

Asiento
preferencial

®O

Consulta Web

Contacto email

OO0

Flecha de salida Flecha de ingreso

graficas de proporcion y forma sin ser
alteradas en cualquiera de sus aplica-
ciones.

El reemplazo de pictogramas o flechas,
aun por simbolos similares, asi como la
deformacion o alteracion, estan prohi-
bidas dado que comprometen la con-
sistencia y calidad grafica del sistema
de informacion.




Pintura Carroceria QUINTERO-PUCHUNCAVI

Los buses que se vayan incorporando al
sistema, ya sea por reemplazo de flota
actual o por aumento de la misma, de-

bera utilizar un Gnico disefio, acorde al - Pantone 1795 C
actual disefio general y colores utiliza-

dos en los buses existentes. - Pantone 293 C

Especificaciones técnicas para todas las
carrocerias

Vinilo adhesivo:

Vinilo opaco de alta adherencia y larga
duracion, lavable, con proteccion UV,
resistente al agua, intemperie y humedad
ambiente.

Pintura:

Bicapa poliéster electrostatica segln
referencia RAL que corresponda.




Letrero Unico de recorrido (LU R) QUINTERO-PUCHUNCAVI

El Letrero Unico de Recorrido (LUR) I Nomenclatura
identifica el servicio y describe la
ruta a través de nombres de hitos del
recorrido, ejes principales y nombre
del destino. Su tamano es de 60 x

35cm. El tablero del LUR

decl?nomaenilr;turea A, idseen;?iT;coigi Q U I NTE RO

de la linea B y los hitos principales C 1

del recorrido. El LUR debe realizarse VALPA RAISO

para la descripcion de los recorridos
de iday vuelta.

En los hitos principales se debe tener
en cuenta que se dispone de un es- A Linea
pacio para ubicacion de 3 hitos y se
deben ubicar con sunombre comple-

tofc_le. ser positjjle.bDe n(;ier el ispa;i? n H O RCO N
;Ljr;c;en e se deben utilizar abrevia -, QU I NTERO
0 1 VALPARAISO

La descripcion del recorrido debe ga-
rantizar una continuidad logica en el ~—_
desarrollo de la ruta.

La ubicacion del LUR debe ser en el
costado inferior derecho del parabri- Hitos principales
sas delantero del bus.

HORCON

0 1 lVALPARAI'SO

\_




Letrero Unico de recorrido (LUR)

QUINTERO-PUCHUNCAVI

En la figura A se muestra la divi-
sion de los campos para cada uno
de los tipos de informacion del LUR
frontal, asi como los detalles de las
especificaciones para cada uno de
los tipos de contenidos. En la figu-
ra B se muestra la division de los
campos para cada uno de los tipos
de informacion del LUR lateral, asi
como los detalles de las especifi-
caciones para cada uno de los tipos
de contenidos. Su tamano es de 37x
38,5cm.

El tablero para el LUR frontal se debe
empotrar en una estructura fija que
permita su facil recambio y al mismo
tiempo la fijacion de manera perpen-
dicular (no inclinados). Estas estruc-
turas de soporte deben ser resisten-
tes al movimiento.

La iluminacion de los LUR frontales
debe ser de manera uniforme a lo lar-
go de la superficie del tablero evitan-
do la presencia de fuertes concentra-
ciones de luz o penumbras.

La fuente luminosa no debe ocultar
el LUR ni alguna de sus partes, asi
mismo la luz debe dirigirse hacia
el tablero y no hacia el panoramico
para evitar destellos o reflejos in-
convenientes para los usuarios. La
iluminacion debe permitir la correc-
ta visibilidad al momento de carecer
de luz natural.

n
18 cm 2cm 40 cm
—_— —= 1cm
(YR () 6.cm
20cm r 1 6 cm
A DN\ RN . 6cm
2 — 1cm
60 cm
Miriad pro Regular Miriad pro Semi Bold
400 pts 170/216 pts
Miriad pro Black
510 pts
Miriad pro Regular Miriad pro Black
B 270 pts 280 pts

12cm

3cm
3cm
2cm

38,5cm

55cm

37cm

Miriad pro Semi Bold
124/145 pts

Especificaciones técnicas

Lamina de acrilico: color blanco de minimo e= 3mm.

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta adherencia y larga duracion, lavable, con proteccion UV,
resistente al agua, intemperie y humedad ambiente.




Letrero Gnico de recorrido (LUR)

QUINTERO-PUCHUNCAVI

LUR horizontal (frontal)

HORCON

QUINTERO
'VALPARAISO |

QUINTERO

VILLA ALEMANA

PUCHUNCAVI

VALPARAISO

VALPARAISO

DIRECTO

VALPARAISO

DIRECTO




Letrero Unico de recorrido (LUR)

QUINTERO-PUCHUNCAVI

LUR vertical (lateral)

HORCON HORCON LAGUNA
QUINTERO QUINTERO PUCHUNCAVI
VINA DEL MAR QUILPUE VINA DEL MAR
VALPARAISO VILLA ALEMANA VALPARAISO
HORCON QUINTERO
DIRECTO DIRECTO
VINA DEL MAR VINA DEL MAR
VALPARAISO VALPARAISO




Cenefa frontal

QUINTERO-PUCHUNCAVI

Aquellos vehiculos que no cuentan
con informador electronico utilizaran
una cenefa frontal fija.

La cenefaidentifica la linea que pres-
ta el servicio y se compone del texto
“Linea” acompanado por el ndmero
escrito como namero.

Los textos se escriben en Myriad Pro
Bold en color blanco sobre fondo
negro. El tamafno de la cenefa es de
200 cm de ancho por 20 cm de alto

En la figura A Vista general se mues-
tran las dimensiones y apariencia ge-
neral de la pieza.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de ubicacion,
tamano y disposicion de los compo-
nentes de tipografia.

C La cenefa se ubica centrada con
respecto al espacio que la contiene,

Es necesario emplear adhesivos de
alta duracion y alta adherencia, lava-
bles y con barniz de proteccion UV.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable, con
proteccion UV, resistente al agua, intemperie
y humedad ambiente.

[ Vista general
negro
30cm
45 cm
A vista esquematica Miriad pro Bold
300 pts

Ubicacion




Adhesivos externos | Tarifas

QUINTERO-PUCHUNCAVI

Este adhesivo indica el tipo de tarifa
y el costo asociado segln sea estu-
diante o adulto. Se utilizan en la par-
te superior izquierda del parabrisas.
También se ubican en la parte su-
perior del primer ventanal junto a la
puerta de ingreso.

Los adhesivos son cuadrados de 15
cm de lado y se emplean en color ne-
gro y fondo transparente.

En la figura A Vista general se mues-
tran las dimensiones y apariencia ge-
neral de la pieza.

A Vista general

Tarifa
Estudiante

nego B—1-con pase vigente

600

Tarifa
om——Adulto

$1.500

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de ubicacion,
tamano y disposicion de los compo-
nentes de tipografia. En la figura C
Ubicacion se muestra el ejemplo de
la disposicion de los elementos en un
vehiculo.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo transparente de alta
adherencia y larga duracion, lavable, con
proteccion UV, resistente al agua, intemperie
y humedad ambiente.

[ Vista esquematica

centrado

Ubicacion

Myriad SemiBold
74 pts

""" Estudiante} .

,,,,, con 'paSe Vigem Myriad SemiBold

48 pts

Myriad Bold
90 pts

Myriad Bold
200 pts
Kerning 25 éptico

'
g
'
'
i

centrado
centrado

L]
I a rl ai | Myriad SemiBold
74 pts
__________ Ad u ItO— | Myriad Bold
74 pts

Myriad Bold
90 pts
centrado - = - - |y -
. Myriad Bold

160 pts

centrado




Adhesivos externos | Tarifas

Tarifa Escolar Rebajada

Este adhesivo indica que el bus recibe
un subsidio para poder rebajar la tari-
fa escolar a un 33% de la tarifa adul-
tos. Se utilizan en la parte superior
izquierda del parabrisas. También se
ubican en la parte superior del primer
ventanal junto a la puerta de ingreso.

En la figura A Vista general se mues-
tran las dimensiones y apariencia ge-
neral de las piezas.

[ Vista general

TARIFA
ESCOLAR
REBAJADA

Subsidios al
Transporte Pablico

MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES

15¢cm

15¢cm

TARIFA ESCOLAR
REBAJADA

Subsidios al Transporte Piblico

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES

40 cm

En la figura B Vista esquematica se Ubicacion
muestran los detalles de ubicacion,
tamano y disposicion de los compo-
nentes de tipografia. En la figura C
Ubicacion se muestra el ejemplo de
la disposicion de los elementos en un

vehiculo.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable, con
proteccion UV, resistente al agua, intemperie
y humedad ambiente.

B Vista esquematica

TARIFA gobci ol
ESCOLAR )
REBAJADA

Subsidios al gobCl bold
Transporte Pablico 36 pts

MINISTERIO DE TRANSPORTES gobClbold
Y TELECOMUNICACIONES 24 pts

TARIFA ESCOLAR——
REBAJADA

Subsidios al Transporte Publico 66 pts

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES ggiﬂ bold

20cm

QUINTERO-PUCHUNCAVI



Adhesivos internos | Asiento preferente

QUINTERO-PUCHUNCAVI

Los adhesivos de comportamiento
para usuarios en condicion de disca-
pacidad se caracterizan por utilizar el
color azul preferente especificado en
la Seccion Colores basicos.

Esta senal se utiliza para indicar las
sillas que estan reservadas para el
uso preferencial por parte de usuarios
en condicion de discapacidad o que
posean algln tipo de movilidad redu-
cida, a lo que se anade los casos de
mujeres embarazadas, adultos mayo-
res 0 personas con ninos en brazos. La
sefial se compone del pictograma de
asiento preferente, el mensaje res-
pectivo, ast como de la referencia de
la ley que la respalda.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-

Ubicacién

tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

La senal tiene un tamano de 15 x 20cm.
En la figura € Ubicacion se muestra un
ejemplo de la disposicion de la sefal al

interior del vehiculo. La sefal se ubica
en las inmediaciones de la silla, bien

Vista general

NN

Asiento preferente

[] blanco

sea en la ventana o directamente en
la carroceria de manera visible a los
usuarios, cuidando que no quede bajo
otros elementos, como el LUR lateral.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista esquematica

Centrado

NI

Asiento preferente

Myriad pro bold
c38




Adhesivos internos | Radio del vehiculo

QUINTERO-PUCHUNCAVI

La senal indica la regulacion sobre el
uso de la radio al interior del vehiculo
y el derecho de los pasajeros a opo-
nerse si fuera el caso.

La senal se compone del pictograma
y mensaje asi como la referencia de la
Ley 19.284 que la respalda.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

La senal tiene un tamano de 20x 15 cm.

En la figura € Ubicacion alternativa se
muestran posibles casos de imple-

Ubicacién alternativa

mentacion de la senal al interior del
vehiculo. La senal debe ir idealmen-
te acompanada de otro pictograma y
conservando la alineacion de la misma.

Puede ubicarse en ventanas laterales
0 en el panel al respaldo de la silla del
conductor.

Vista general

20

La radio del vehiculo puede funcionar
con volumen moderado y siempre
que ninglin pasajero se oponga.
Art. 50 D.S.N° 212/92

Pantone
7455 C

[] blanco

La senal se debe ubicar a la vista de
los usuarios en las franjas de carro-
cerias libres.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista esquematica

centrado

centrado

La radio del vehiculo puede funcionar
con volumen moderado y siempre

5 que ningulin pasajero se oponga.

Art. 50 D.S.N° 212/92

Myriad Pro Semibold
24 pts




Adhesivos internos | Prohibido fumar
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La Unica excepcion en los adhesivos
de comportamiento es la senal de
prohibicion que ocupa el color rojo
emergencia especificado en la Sec-
cion Colores basicos.

La sefal indica la restriccion de fumar
al interior del vehiculo y se compone
del pictograma con la sefal de pro-
hibicion asi como la referencia del
articulo 91 de la Ley de Transito que
la respalda.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-

mentos graficos.

La sefial tiene un tamafio de 15 x 20 cm.

Ubicacién

En la figura € Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la se-
Aal al interior del vehiculo.

La senal se debe ubicar a la vista de

los usuarios en las franjas de carro-
cerias libre.

Vista general

20

Prohibido fumar

Art. 91 Ley del Transito

[ ] blanco rojo
emergencia
Pantone

186 C

(P )

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista esquematica

centrado

Prohibido fumar

Art. 91 Ley del Trénsito

Myriad Pro Bold  Myriad Pro Semibold
38 pts 24 pts

centrado



Adhesivos internos | Escape
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Las senales de seguridad y emergen-
Cla se caracterizan por el uso del co-
lor rojo emergencia especificado en
la Seccion Colores basicos.

La sefal identifica las salidas de
emergencia disponibles como las
ventanas del vehiculo.

Por lo anterior, la senal debe estar
ubicada directamente en la ventana
dispuesta para la salida y en un lugar
visible para la mayoria de los usuarios.

La senal ocupa solamente el mensaje
escape como se muestra en la figura
A Vista general. En la figura B Vista
esquematica se muestran las carac-
teristicas graficas de la sefal.

Ubicacién

En la figura € Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la se-
Aal al interior del vehiculo.

Vista general

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

15

4
blanco M rojo

B Vista esquematica

emergencia
Pantone
186 C

centrado

|

Myriad Pro Bold
60 pts




Adhesivos internos | Extintor
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La senal indica la presencia no evi-
dente de un extintor o cuando este
no se encuentra facilmente a simple
vista. Por lo anterior, bajo ninguna
circunstancia se debe ubicar la se-
Aal sobre el extintor cuando este sea
completamente visible. La senal tie-
ne un tamano de 15 x 20 cm.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos graficos.

La elaboracion de la senal debe ser
en materiales resistentes al lavado
garantizando las condiciones de ad-
herencia, permanencia del color y
durabilidad, asi como la resistencia al
lavado.

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

Vista general

20

B Vista esquematica

2

15

Extintor

Lea las instrucciones
antes de accionarlo

rojo
emergencia
Pantone
186 C

centrado

centrado

Extintor

Lea las instrucciones
antes de accionarlo

0,6

Myriad Pro Bold Myriad Pro Semibold
38 pts 24 pts




Adhesivos internos

QUINTERO-PUCHUNCAVI

Informacion de contacto,
sugerencias y reclamos

La sefial de informacion contiene los
datos de contacto para el suministro
de informacion y/o reporte de suge-
rencias y reclamos. La senal se debe
ubicar a la vista de la mayoria de los
usuarios. La sefal se compone de la
informacion de contacto del opera-
dor y de la informacion de contacto
de la autoridad SEREMITT de la Re-
gion de Valparaiso.

En el caso del operador los datos a
suministrar son la identificacion del
operador, la informacion del repre-
sentante legal y domicilio del mis-
mo, la placa patente, el teléfono de
contacto, asi como la pagina web y
email de contacto. En el caso de la
SEREMITT de Valparaiso los datos a
suministrar son su domicilio, teléfono
de contacto, pagina web y email de
contacto. La senal tiene un tamano
de 30x15cm.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

En la figura € Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la se-
Aal al interior del vehiculo.

La elaboracion de la senal debe ser
en materiales resistentes al lavado
garantizando las condiciones de ad-

Vista general

herencia, permanencia del color vy
durabilidad, asi como la resistencia al
lavado.

INFORMACION, SUGERENCIAS Y RECLAMOS

Sociedad de Transportes
Gherlverh - Phbfvbhbbv

Domicilio
XXXXXXX XXXX

Representante legal
XXXXXX XXXXXXXXX

Patente del vehiculo

XXXXXXX
Mail
info@XXXXXXX.cl

Contacto
XXXXXX
Web
WWW.XXXXXXX.cl

B Vista esquematica

Contacto
XXXXXXX

Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones
Regién de Valparaiso

Domicilio
XXXXXXXXXXX XXXXXX

Mail
info@seremi.cl

Web
WWW.XXXXXXXX.cl

Pantone
7455 C

centrado

Linea de 5 pts
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XXXX XXXXX XXXXXX XXX XXXXXXXXX centrado
0,7 o Domicilio Myriad Pro Bold
Patente del vehiculo XXXXXXX XXXXXKXX XXX 18pts
! i Myriad Pro Bold
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_ o Web
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Myriad Pro Bold Myriad Pro Regular Myriad Pro Regular
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Adhesivos internos

QUINTERO-PUCHUNCAVI

Subsidio al transporte

La sefial interna informa al usuario
sobre la calidad de servicio subsidia-
do al que pertenece el bus, el que re-
cibe recursos de la Ley 20.378 para la
operacion.

La senal se debe ubicar alavistade la
mayoria de los usuarios. La senal tie-
ne un tamano de 15 x 20 cm.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

En la figura € Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la

Ubicacion

senal al interior del vehiculo. La se-
nal debe ir idealmente acompanada
de otro pictograma y conservando la
alineacion de la misma.

Vista General
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ESTE SERVICIO OPERA CON
RECURSOS DE LA LEY 20.378
Subsidio Nacional al Transporte Publico

MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES

Pantone

7455 C

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista Esquematica

centrado

ESTE SERVICIO OPERA CON
RECURSOS DELALEY-20.378
Subsidio Nacional al Transporte Publico

MINISTERIO DETRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES

Myriad Pro Bold
22 pts

Myriad Pro Semibold
18 pts

do

centra
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Credencial del conductor QUINTERO-PUCHUNCAVI

La credencial tiene el objetivo de fa-  El conductor debe portar de manera T
cilitar a los usuarios la identificacion  visible la credencial para facilitar alos  Material: PVC

_ . Tipo de i ion: digital o termo i ic
del conductor del vehiculo. usuarios su lectura. 'Po de impresion: digitat 0 termo Impresion
Color tiro: Cuatricromia

Color retiro: b/n
Terminaciones: Vértices redondeados y

Este soporte contiene el nombre com-  Enla figura A Vista general se muestra la s

pleto del conductor mas una fotogra-  apariencia de la pieza y sus dimensiones.
fia color, un nimero de identificacion,

junto a la informacion de la lineay la  En la figura B Vista esquematica se
empresa de buses que la opera. Ade-  muestran los detalles de los elemen-
mas del logo (o texto) del sistema de  tos tipograficos y disposicion de ele-
buses de Quintero-Puchuncavi. mentos graficos.

B Vista esquemitica

Vista general —

Myriad Pro Bold

20 pts ——
Myriad Pro Semibold . .
18pts —T— Nombre Apellido Apellido
Myriad Pro Regular =——f—ooooooooonu \J© 035
14 pts

Logo o frase
del Sistema

Logo o frase
del Sistema

6cm
Color Linea
o . o . 0
Nombre Apellido Apellido Nombre Apellido Apellido—F— 80% de Negro
N° 037 N° 035 l Negro
9cm
[E— [
Credencial personal e intransferible, solo acredita calidad de Credencial personal e intransferible, solo acredita calidad de
Funcionario del Sistema de Transporte Publico de Quintero-Puchuncavi Funcionario del Sistema de Transporte Pablico de Quintero-Puchuncavi
En caso de extravio, se ruega devolver esta credencia a En caso de extravio, se ruega devolver esta credencia ai
df dsvdf
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Jefe Departamento de Administracion de Personas Jefe Departamento de Administracion de Personas
www.dtpr.gob.cl www.dtpr.gob.cl
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Senal de parada

NMING

QUINTERO-PUCHUNCAVI

Las sefales de parada se deben ins-
talar en todas las paradas autorizadas
de buses, taxis colectivos y mixtas.
Las sefiales constituyen la dnica in-
dicacion valida de una parada, inde-
pendiente de la existencia de refugios
(mobiliario de paraderos). La sefial in-
corpora la identificacion de la para-
da (pictograma y palabra “parada’), el
lugar donde se encuentra instalada y
lainformacion de los servicios que alli
se detienen.

Las senales de parada tienen dos al-

turas para las banderas segin la can-

tidad de informacion requerida. Las

alturas corresponden a:

- 52,5cm, para una capacidad de en-
tre 1y un maximo de 3 servicios y,

- 73,5cm, para una capacidad de en-
tre 4 y un maximo de 9 servicios.

Ademas de su altura y la cantidad de
perforaciones requerida para su su-
jecion, estos paneles para las bande-
ras no tienen ninguna otra diferencia
constructiva.

Bajo ninguna circunstancia la altura
libre existente entre el nivel del sue-
lo y la bandera debe ser menor a los
200cm.

Especificaciones técnicas
Bandera: Chapa acero de alta calidad e=1 mm. Plegada y perforada. Terminacion

electro-pintado RAL 9003 Blanco Senal.

Grafica: Se aplican en el area especificada mediante un autoadhesivo clear (film transparente) con
la grafica impresa en inkjet, de calidad especifica para sefializacion en exterior, resistente a UV,
agua y humedad ambiental.

294,5cm

=

Universidad Catélica
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